
SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS 2007

Documento Institucional

Secretaría de Salud

No. Programa
Aspecto

Susceptible
de Mejora

Área
Coordinadora

Áreas
Responsables

Fecha de
Término

Resultados
Esperados ProductoAcciones a

emprender

EIASA-
Programa de
Asistencia
Alimentaria a
Familias en
Desamparo

1

EIASA-
Programa de
Asistencia
Alimentaria a
Sujetos
Vulnerables

2

EIASA-
Programa de
Atención a
menores de 5
años en riesgo

3

EIASA-
Programa de
Desayunos
Escolares

4

Programa de
Atención a la5
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No. Programa
Aspecto

Susceptible
de Mejora

Área
Coordinadora

Áreas
Responsables

Fecha de
Término

Resultados
Esperados ProductoAcciones a

emprender

Infancia y a la
Adolescencia5

Programas de
Atención a
Familias y
Población
Vulnerable

L o s  p r o b l e m a s  o  l a s
necesidades prioritarias a los
que  es tán  d i r i g idos  l os
P A F y P V  n o  e s t á n
correctamente identificados ni
claramente definidos, ni a nivel
de conjunto, ni para cada
subprograma en particular.

DGPOP

Incluir en los
documentos
normativos las
definiciones del
problema a nivel
subprograma  y
programa.

DGADC, DGJEI,
DGRAS 30/12/10 0:00

Definir
claramente el
problema a
atender a nivel
de conjunto y de
subprograma.

Matriz de Marco
Lógico 2009

No existe un diagnóst ico
actua l izado y  adecuado,
elaborado por el programa, la
dependencia o entidad, sobre
la problemática detectada que
sustente la razón de ser del
programa.

dgpop

Revisión
bibliográfica;
Reuniones con
institutos de
investigación o
académicos;
Reuniones entre
las unidades que
operan el
Programa para
conjuntar
información;
Integrar la
información
encontrada a los
documentos
normativos.

DGADC, DGJEI,
DGRAS 28/12/12 0:00

Documentar
estudios o
trabajos que se
hayan generado
dentro o fuera
de la Institución
que permitan
detectar la
problemática
que sustenta el
programa.

Diagnóstico
actualizado y
adecuado para
el Programa.

E l  p r o g r a m a  n o  h a
cuantificado y caracterizado
ambas poblaciones, según los
a t r ibu tos  que  cons idere
per t inen tes .

DGPOP

Investigar datos
poblacionales o
estudios que
permitan
cuantificar ambas
poblaciones por
subprograma.

DGADC, DGJEI,
DGRAS 30/12/10 0:00

Cuantificación y
caracterización
de la población
potencial y
objetivo por
subprograma.

Cuantifiar y
caracterizar
ambas
poblaciones.

El programa no cuenta con
p l a n e s  e s t r a t é g i c o s
a c t u a l i z a d o s  d e  c o r t o ,
med iano  y  l a rgo  p lazo .

DGPOP

Reuniones entre
las áreas que
operan el
programa para
elaboración de los

DGADC, DGJEI,
DGRAS 30/12/09 0:00

Elaborar los
planes
estratégicos a
corto, mediano y
largo plazo.

Planes
estratégicos a
corto, mediano y
largo plazo.

6
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No. Programa
Aspecto

Susceptible
de Mejora

Área
Coordinadora

Áreas
Responsables

Fecha de
Término

Resultados
Esperados ProductoAcciones a

emprender

Programas de
Atención a
Familias y
Población
Vulnerable

El programa no cuenta con
p l a n e s  e s t r a t é g i c o s
a c t u a l i z a d o s  d e  c o r t o ,
med iano  y  l a rgo  p lazo .

DGPOP

planes.
Cabe comentar
que ya se ha
iniciado un
ejercicio a nivel
Institución sobre la
elaboración de un
Plan a Mediano
Plazo  por
Dirección General
que permita con
base al análisis
integrar un
programa de
medina plazo para
este programa.

DGADC, DGJEI,
DGRAS 30/12/09 0:00

Elaborar los
planes
estratégicos a
corto, mediano y
largo plazo.

Planes
estratégicos a
corto, mediano y
largo plazo.

6

Programas de
Atención a
Personas con
Discapacidad

El Programa no cuenta con
una estrategia de cobertura de
corto, mediano y largo plazo.

DGPOP

Realizar reuniones
de trabajo con la
Alta Dirección del
Sistema Nacional
DIF con la
finalidad de
asegurar los
recursos
financieros para el
programa en
relación a su
cobertura de corto,
mediano y largo
plazo.

DGRAS 30/12/10 0:00

Elaborar un
Programa que
cuente con una
estrategia de
cobertura de
corto, mediano y
largo plazo.

Estrategia de
cobertura de
corto, mediano y
largo plazo.

El Programa no cuenta con un
sistema de contabilidad de
costos, por lo que no es
posible evaluar el costo de sus
actividades, componentes,
metas, y su impacto en el
Propósito y Fin.

DGPOP

Solicitar la
contratación de
una empresa
consultora para la
realización del
estudio.

DGRAS 28/12/12 0:00

Solicitar la
realización de un
estudio de
costos/beneficio
para evaluar el
impacto del
Programa.

Sistema de
contabilidad de
costos

7
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No. Programa
Aspecto
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de Mejora

Área
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Áreas
Responsables

Fecha de
Término

Resultados
Esperados ProductoAcciones a

emprender

Programas de
Atención a
Personas con
Discapacidad

Cada año se modifican las
ROP lo  que d i f icu l ta  su
operación y seguimiento.

DGPOP

1.	Creación de
grupos de trabajo
para la revisión a
mediano plazo de
las Reglas de
Operación del
Programa.
2.	Convocar a
reuniones
nacionales la
revisión de reglas
de operación por
parte de los
Centros de
Rehabilitación.

DGRAS, DGPOP 28/12/12 0:00

Someter las
Reglas de
Operación a
revisiones a
mediano plazo.

Reglas de
Operación del
Programa de
Atención a
Personas con
Discapacidad.

7

Caravanas de la
Salud

Ex tens ión  de  cobe r tu ra
vehículo para afiliación de
familias para el SPSS, así
como para impulsar diversas
intervenciones de programas
pr ior i tar ios de salud.  La
estrategia nacional Caravanas
de la Salud, al acercar los
serv ic ios  de  sa lud  a  la
población de comunidades
geográficamente dispersas y
de difícil acceso, establece el
mecanismo que posibilitará la
afiliación de estas familias al
Sistema de Protección Social
en Salud: asimismo es la vía
para hacer llegar las acciones
de los programas prioritarios
en salud, que consideran
compromisos internacionales
en la materia.

Unidad
Responsable de
la Operación del

Programa

Realizar reuniones
para discutir con la
CNPSS la forma
de financiamiento
y la afiliación, con
la finalidad de dar
seguimiento al
avance de la
interrelación.

Unidad
Responsable de
la Operación del

Programa

30/06/09 0:00

Reforzamiento el
nivel de
coordinación
actual con el
Sistema
Nacional de
Protección
Social en Salud.

Reunión con la
unidad
responsable del
Sistema
Nacional de
Protección
Social en Salud.

8

Programa de
Comunidades
Saludables

El Programa no cuenta con
una estrategia de cobertura a
corto, mediano y largo plazo,

9
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No. Programa
Aspecto
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de Mejora

Área
Coordinadora

Áreas
Responsables

Fecha de
Término

Resultados
Esperados ProductoAcciones a

emprender

Programa de
Comunidades
Saludables

lo que impide real izar  y
analizar periódicamente las
metas de cobertura, planeadas
y realizadas, cotejándolas con
plazos definidos.

Unidad
Responsable de
la Operación del

Programa

El Programa no
cuenta con una
estrategia de
cobertura a corto,
mediano y largo
plazo, lo que
impide realizar y
analizar
periódicamente las
metas de
cobertura,
planeadas y
realizadas,
cotejándolas con
plazos definidos.

Unidad
Responsable de
la Operación del

Programa

31/12/09 0:00
Modificación
pertinente de la
MML

MML revisada
continuamente y
acorde con la
operación del
programa

Los indicadores, expuestos en
la Matr iz de Indicadores,
miden el  desempeño del
Programa a nivel municipal
pero no existen herramientas y
recursos para seguimiento de
proyectos que permitan ver su
impacto a nivel local.

Unidad
Responsable de
la Operación del

Programa

Revisar la
pertinencia de
especificar una
actividad de
seguimiento en las
ROP
Alentar la entrega
de reportes de
actividades para
verificar el
desempeño por
entidad

Unidad
Responsable de
la Operación del

Programa

31/12/09 0:00
Validación de
actividad de
seguimiento

Formato de
Supervisión y
Seguimiento

9

programa
Seguro Popular10

Sistema Integral
de Calidad en
Salud

11

Blvd. Adolfo López Mateos No. 160, Col. San Ángel Inn, Del. Álvaro Obregón.  México D.F.   C.P. 01060| Tel. 5481 7200 | Fax 5481 7279

Fecha 5 de 516/12/2008


