Posicion Institucional

Unidad Responsable: Direccién General de Calidad y Educacién en Salud
Programa: Sistema Integral de Calidad en Salud (SICALIDAD)
Tipo: Evaluacion de Disefo (TR2)

Instituciéon evaluadora: Instituto Nacional de Salud Publica.

i) Comentarios y observaciones generales.

Tomando como base que la metodologia de Matriz de Marco Ldgico (MML) alineado al
Presupuesto por Resultados inici6 en el afo 2007, aunado que el Programa
SICALIDAD se disefio en este mismo afo, consideramos que el grupo evaluador no
alcanz6 a familiarizarse con la informacion y por tanto la evaluacién a aspectos de la
MML como “medios de verificacion”, que permiten validar el logro de resultados, o
formas especificas para operar el programa no fueron comprendidos del todo, por tanto
nuestras observaciones al grupo evaluador son:

v En especial en las evaluaciones de disefio, el grupo evaluador debe tener

conocimientos previos no solo del programa y las necesidades que atiende, sino
también de la metodologia utilizada para el disefio del propio programa, en este
caso Matriz de Marco Ldgico y lineamientos del CONEVAL.

Dado que el programa inicia operaciones, no se alcanzo a visualizar el vinculo
de operaciéon de SICALIDAD con la entidades federativas.

i) Comentarios y observaciones especificas.

v El grupo evaluador no profundizé en la investigacion y por tanto en la evaluacién

especifica de la manera en que el programa valida la veracidad de la informacion
obtenida a través de los medicos de verificacion (Pregunta 19 del TR2), tales
como, bases de datos de la DGCES sobre unidades médicas asociadas,
Encuesta a los profesionales de la salud, Sistema Nacional de Indicadores de
Calidad en Salud, Dictamenes de la DGCES, etc.

Una de las recomendaciones del grupo evaluador es “formalizar el vinculo” con
los Servicios Estatales de Salud, vinculo que esta dado a través de la
comunicacion por instrucciones (implementadas desde marzo de 2007) hacia los
responsables estatales de calidad y a través de los convenios firmados con los
Secretarios de Salud de las entidades federativas para la transferencia de
recursos para el financiamiento de proyectos de mejora y capacitacion en
calidad.

iii) Referencias de las fuentes de informacion utilizadas.
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