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SICALIDAD 

 
Protocolo de seguimiento Instrucción 151/2009 

 
Acciones destinadas a proteger la calidad y seguridad de los pacientes y los 

trabajadores de la salud ante el incremento de casos de influenza 
 

Grupo de alerta SICALIDAD para la Influenza. 
 

Fecha:  de  de 2009
 
Nombre del entrevistado:  
 
Institución, Unidad, Jurisdicción o Entidad Federativa:  
 
 

1. Conocimiento de la Instrucción 151/2009 
 

1.1. ¿Ya ha recibido la Instrucción 151/2009?  
 

 Si 
  
 No (Parar el protocolo y solicitar correo electrónico para enviarla con carácter 

urgente) 
 

1.2. Además de la Instrucción 151/2009 de SICALIDAD, ¿cuenta con los siguientes 
documentos? 

 
 “Medidas Preventivas para Personal de Salud en contacto con pacientes con 

infecciones respiratorias”. 
  
 “Acciones para contener la transmisión de influenza A H1N1 de origen porcino 

en el país”. 
  
 “Manejo del paciente adulto con influenza grave, en la unidad de cuidados 

intensivos”. 
  
 “Procedimiento para la toma y envío de muestras para diagnóstico de 

Influenza”.
 

(Solicitar un correo al que puedan mandarse los documentos que se soliciten u ofertar la 
página web de la Secretaría de Salud) 
 

2. Difusión de la Instrucción 151/2009 
 

2.1. ¿Qué difusión ha realizado de la Instrucción 151/2009 y el resto de los documentos?  
 

 A todos los Gestores de Calidad. 
  
 Al Gestor de Calidad de mi establecimiento. 
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 Al personal de salud de las unidades. 
  
 A las instituciones del Sector Salud (IMSS, ISSSTE, ISSSTE – Estatal, PEMEX, 

SEDENA, SEMAR y DIF) 
  
 A los Hospitales privados de mi Estado, e Instituciones hospitalarias de la Cruz 

Roja. 
  
 Página web de los Servicios de Salud, Institución u Hospital. 
  
 Subdirector Médico y Jefe de Enfermería del Hospital. 
  
 A la Coordinación Estatal o Delegacional de Enfermería.  
  
 Está en proceso la difusión. 

 
3. Reactivación de la Campaña “Está en tus manos” 

 
3.1. ¿Se han adoptado medidas para reactivar la campaña “Está en tus manos” en el 

personal de los hospitales? 
 

 Si 
  

¿Cuáles? 
 
 Se han colocado los carteles de la técnica y los 5 momentos. 
  
 Se ha distribuido jabón líquido y toallas desechables. 
  
 Se ha distribuido solución alcoholada. 
  

 

 No 
 

4. Aplicación de las Cédulas de Gestión de Riesgos ante la Infección Nosocomial 
 

4.1. Se ha reiterado ante el personal de salud las medidas que incluyan las Cédulas de 
Gestión de Riesgo para la Prevención y Reducción de la Infección Nosocomial 
(PREREIN) 

 
 Si 
  

¿Cuáles? 
 
 Unidades de terapia intensiva.  
  
 Cuatro servicios básicos y otros de alto riesgo. 
  

 

 No se ha reiterado. No se aplican en los hospitales o en mi hospital.  
(Si se solicita remitir la instrucción 83/2009 y 109/008 con anexo) 
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5. Constitución del Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) 

 
5.1. ¿Están constituidos los Comités de Calidad y Seguridad del Paciente, en su Estado, 

Institución o Unidad Hospitalaria? 
 
 Si, se redenominaron los Comités de Calidad y se constituyeron como Comités 

de Calidad y Seguridad del Paciente. 
  
 No. No existe el COCASEP en los hospitales. (Solicitar urgente constitución y 

facilitar la instrucción 117/2008)
  
 Está en proceso la constitución generalizada de los COCASEP. 

 
 

6. Plan de Contingencia para la Influenza. Contenidos mínimos. 
 

6.1. El Comité de Calidad y Seguridad del Paciente (COCASEP) ha celebrado reunión 
extraordinaria, tal y como lo establece la Instrucción 151/2009, para elaborar un 
“Plan de Contingencia para la Influenza”. 

 
 No. No existe el Plan de Contingencia. No se ha reunido el COCASEP de forma 

extraordinaria.  
 Se han adoptado otras medidas aisladas ¿cuáles?_______________________ 

________________________________________________________________
________________________________________________________________
________________________________________________________________ 

  
 Si. Existe en los hospitales, en la institución o en su hospital “Plan de 

Contingencia para la Influenza” que incluye: 
  

 6.1.1.  Un documento escrito aprobado por la Dirección del Hospital o 
Institución. 

  
 6.1.2. Componente de vigilancia epidemiológica y envío de muestras 

para diagnóstico. 
  
 6.1.3. Coordinación por parte de la Dirección y designación de un 

responsable del Plan de contingencia, con apoyo del gestor de calidad.  
  
 6.1.4.  Reordenación de áreas hospitalarias, aislamiento, criterios para 

las visitas y atención en urgencias (TRIAGE). 
  
 6.1.5. Medidas para proteger la salud de los trabajadores.  

 
  
 6.1.6. Guía de actuación ante casos probables – confirmados de 

influenza. Manejo del paciente adulto con influenza grave, en la unidad 
de cuidados intensivos. 
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 6.1.7. Manejo farmacológico hospitalario y apoyo de insumos. 

  
  
 6.1.8. Estrategia de comunicación interna y externa en el hospital, en 

coordinación con el Estado o Institución. 
 

 
7. Otras acciones desarrolladas para mitigar el efecto de la influenza 

 
7.1. Señale si en su Estado, Institución u Hospital, se han adoptado otras iniciativas para 

efecto de la influenza porcina que no estén incluidas en las solicitadas en la 
Instrucción 151/2009 

 
1)  
2)  
3)  
4)  
5)  

 
 
 


