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Aviso de Privacidad Integral del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud 
Reproductiva (Línea 800 Materna) 

 

El Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva (CNEGSR), con domicilio en 
calle Homero, número 213, piso 6, Colonia Chapultepec Morales, Demarcación Territorial 
Miguel Hidalgo, Código Postal 11570, Ciudad de México, es responsable del tratamiento de 
los datos personales que se recibe a través de la Línea 800 Materna, mismos que serán 
protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Sujetos Obligados, los Lineamientos Generales de Protección de Datos 
Personales para el Sector Público y demás normatividad aplicable.  
  
¿Qué datos personales recabamos y con qué finalidad?  
 
Sus datos personales serán utilizados para identificación, contacto y datos personales 
sensibles concernientes al estado de salud de personas físicas,  estos son recibidos 
directamente por este CNEGSR, a través de las llamadas que realizan las personas usuarias 
de la Línea 800 Materna, con fundamento en lo dispuesto por el artículo 65 de la Ley General 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados (LGPDPPSO); y se 
utilizan con la finalidad de identificar a las usuarias y usuarios de dicha línea, así como, 
indicarles las unidades médicas en donde pueden recibir atención médica y a la vez dar 
seguimiento a quejas, de igual forma para realizar análisis, estadísticas, panorama 
epidemiológico, seguimiento, e implementar estrategias y líneas de acción. 
 
Para las finalidades antes señaladas, se recaban, los siguientes datos personales de 
contacto e identificación:  
 
 Nombre(s), primer y segundo apellidos, entidad de nacimiento, fecha de nacimiento, 
sexo, correo electrónico personal, números telefónicos, datos para localización (entidad, 
municipio, código postal y domicilio), así como datos personales sensibles concernientes al 
estado de salud de las usuarias.  
 
En virtud de lo anterior, se advierte que de conformidad con lo dispuesto en el artículo 22, 
fracciones V y VII, de la LGPDPPSO, este órgano administrativo desconcentrado no se 
encuentra obligado a recabar el consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos 
personales.     
 
Fundamento jurídico para el tratamiento de datos personales 
 

El tratamiento de datos personales se lleva a cabo de conformidad con lo establecido en los 
artículos  4o., 16, 73 fracción XVI, base 2ª y 3ª de la Constitución Política de los Estados Unidos 
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Mexicanos; 39, fracciones I y VI de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal; 61, 
62 y 64, de la Ley General de Salud; 7, 22, fracciones II y V, 65 y 66, fracción I de la LGPDPPSO; 
40, del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud;  el Manual de Organización Específico 
del Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva, así como en la Norma 
Oficial Mexicana NOM-007-SSA2- 2016, Para la atención de la mujer durante el embarazo, 
parto y puerperio, y de la persona recién nacida. 
 

Transferencias de datos personales 
 
Se informa que no se realizarán transferencias de datos personales, de conformidad con lo 
dispuesto en el artículo 70, fracciones V y VI, de la LGPDPPSO. 
 
¿Cómo puedo ejercer mis derechos ARCO? 
 

Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en los artículos del 48 al 56 de la LGPDPPSO 
usted como titular de los datos personales, podrá ejercer sus derechos de acceso, 
rectificación, cancelación y oposición (en adelante derechos ARCO) de sus datos, para lo 
cual podrá presentar esta solicitud directamente de manera personal o por medio de 
representante ante nuestra Unidad de Transparencia cuyos datos de contacto se 
encuentran disponibles en el siguiente apartado. 
  
O bien, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, disponible en:  
 
http://www.plataformadetransparencia.org.mx.  
 
Si desea información adicional sobre el procedimiento para el ejercicio de estos derechos, 
puede acudir a la Unidad de Transparencia, o bien, ponemos a su disposición los siguientes 
medios:  
 
https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/GuiasTitulares/Guia%20Titulares-
03_PDF.pdf  
 
Datos de contacto y domicilio de la Unidad de Transparencia 
  
Le informamos que los datos de contacto y domicilio de nuestra Unidad de Transparencia 
son:  
 

a) Nombre del responsable de la atención y operación de la Unidad de Transparencia: 
Lic. Daniel Luna Alamilla.  

http://www.plataformadetransparencia.org.mx/
https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/GuiasTitulares/Guia%20Titulares-03_PDF.pdf
https://home.inai.org.mx/wp-content/documentos/GuiasTitulares/Guia%20Titulares-03_PDF.pdf
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b) Domicilio: Marina Nacional 60, Planta Baja, Colonia Tacuba, Alcaldía Miguel Hidalgo, 

Ciudad de México, Código Postal 11410.  
 

c) Correo electrónico: unidadenlace@salud.gob.mx  
 

d) Número telefónico y extensión: 55 5062 1600 Ext. 42011. 
 
¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 
  
El presente aviso de privacidad puede ser objeto de modificaciones, cambios o 
actualizaciones derivadas de nuevos requerimientos legales o por otras causas. Nos 
comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente 
aviso de privacidad, a través de la siguiente dirección electrónica: 
www.gob.mx/salud/cnegsr.  
 
El aviso de privacidad se encuentra a su disposición en la página electrónica del CNEGSR 
https://www.gob.mx/salud/cnegsr  
 

Fecha de actualización: 4 de septiembre de 2023 
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